
 

 
 

  

 

 

 
Mensagem do Presidente do Conselho de Gerência sobre 

 
Política Interna da Qualidade 

 
 

A Sociedade Mineira de Catoca, Lda., acredita que a qualidade é o pilar 
fundamental para construir relações de confiança com os clientes, 
colaboradores e demais partes interessadas. Por isso, estamos 
comprometidos em fornecer o produto que atenda plenamente às 
necessidades e expectativas de nossos clientes, garantindo excelência 
em tudo o que fazemos. 

Acreditamos que sempre há espaço para melhorar. Por meio de 
processos robustos, tecnologia de ponta e equipas capacitadas, 
buscamos continuamente aprimorar nossos sistemas, métodos e 
práticas. A Política da Qualidade é orientada pela análise de indicadores 
e pelo aprendizado contínuo, promovendo um ambiente de inovação e 
crescimento. 

Reconhecemos que as pessoas são o nosso maior patrimônio. Por isso, 
investimos no desenvolvimento dos nossos colaboradores, incentivando 
a participação activa, o trabalho em equipa e o engajamento em todas as 
etapas do processo produtivo. 

A nossa Política de Qualidade está alinhada com os princípios de 
sustentabilidade e responsabilidade social. Priorizamos práticas éticas e 
sustentáveis, minimizando impactos ambientais e promovendo acções 
que beneficiem a sociedade. Dessa forma, garantimos não apenas a 
qualidade do nosso produto, mas também a nossa contribuição para um 
futuro melhor. 
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PRESIDENTE DO CONSELHO DE GERÊNCIA 


